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Resumo: As novas tecnologias da comunicagd@o permitiram a reprodugdo e cépia de
trabalhos intelectuais em uma escala sem precedentes. A internet, nesse contexto, €
propicia a reproducdo dado o seu cardter interativo. A fluidez da web dificulta o
rastreamento e, portanto, a puni¢do de quem desrespeita os direitos de autor. Nesta
cultura midiética, o direito de copyright é ineficaz e ha dificuldade em apontar solucdes
normativas que abarquem o novo comportamento de consumo. O presente artigo
procura mostrar como tais processos mididticos estdo reconfigurando a relagdo entre
individuo e produtos culturais e, por conseguinte, entre obra e industria.
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Introducao

A descentralizacdo da criagdo, producdo e distribuicdo de conteddos possibilitada
a partir de um ambiente cultural pés-massivo (LEMOS, 2007) demonstra que ha uma
nova forma de relacionar-se com as obras culturais. Este relacionamento diz respeito a
maneira como o individuo sai da condi¢ao de receptor para tornar-se usudrio mediante
as possibilidades oferecidas nos novos espacos mididticos e, por conseguinte, a forma
de propagacao digital incorporada pelos setores do mercado.

Nesta perspectiva, a indudstria se obriga a reformular seu papel de selecionador dos
discursos transmitidos tal qual o era outrora. No periodo da modernidade, o controle
sobre a producdo cultural por meio do copyright garantia o privilégio dos editores e
autores na disseminagdo das obras. Na pds-modernidade, esse direito esbarra na
distribuicao digital de produtos intelectuais por meio da tecnologia ponto-a-ponto
(também chamada de p2p ou peer to peer) sem, obrigatoriamente considerar as leis de
direito autoral ou protecdo das obras, ampliando um fen6meno popularmente conhecido
como “pirataria’.

Do desenvolvimento do Napster até a sua proibi¢do, foram criados sistemas de
propagacdo de conteidos a partir da mesma légica de descentralizacdo e rede
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colaborativa com o intuito de distribuir filmes, musicas, textos, imagens de forma
gratuita e sem necessariamente ter a autorizacdo das empresas que detém os direitos
sobre tais obras.

Esta auséncia da permissdo para a reproducdo dos produtos culturais € o que
amplamente estd sendo difundido como pirataria quando nos referimos as obras
intelectuais. Porém, o termo também é largamente utilizado para a falsificacdo de
remédios, roupas, calgados e acessorios de vestudrio ou eletronicos.

Dada a amplitude das préticas abarcadas pelo termo, Cabral (2008) observa que é
necessario esclarecer diferencas entre essas “cOpias” nado autorizadas, principalmente se
tratando das penas aplicadas aos contraventores. O autor explica que na atual legislacao
brasileira, alguém que falsifica remédios, pondo em risco a vida de alguém, € punido da
mesma forma que um adolescente que faz um download ndo autorizado de uma misica
na internet (CABRAL, 2008).

Lessig (2008) se preocupa com a classificagdo de pirataria para comportamento de
compartilhar conteidos na rede. Para o autor, € preciso ter muito cuidado com tal
conceituagdo, pois a explicacdo do termo da maneira como a fazemos atualmente
(compreendé-la como uma contravengdo a propriedade privada, sem considerar o
contexto e os interesses envolvidos) pode acarretar em um tolhimento do
desenvolvimento cultural.

Apesar das discussdes a respeito da cOpia e distribuicio na web, a pratica da
reprodugdo ndo autorizada é cada vez mais comum, devido as tecnologias de suporte
como os gravadores de CD/DVD, ipods, pendrives e conexdo banda larga e, mesmo
diante de macicas campanhas contra este tipo de comportamento, os individuos nao se
sentem constrangidos por pratica-lo.

Nesse sentido, em recente pesquisa encomendada pela Microsoft no Brasil, foi
detectado que a expressdo ‘“‘pirataria” ao invés de provocar repuidio nos cidadaos,
provocaria uma simpatia, tal qual a personagem literdria Robin Hood, ou seja, uma
contravencdo que seria justificada por razdes de maior importancia (BOECHAT, 2008).

Com tamanho golpe na industria cultural e na regulacdo do direito das obras por
meio do copyright, o mercado vem buscando alternativas para continuar obtendo
retorno financeiro por meio de obras artisticas. Paralelamente, surgem grupos
organizados na internet propondo solucdes em que o autor seja o responsavel por
determinar o uso que deve ser feito de sua obra. Neste sentido, a forca de
intermediadores como editoras e/ou gravadoras diminuiria consideravelmente se
compararmos com o modelo de producdo forjado a época da Revolucdo Industrial e
seguido até hoje.

Indastria Cultural: obra artistica ou mercadoria?

Criada por Adorno e Horkheimer, a expressao indistria cultural aparece pela
primeira vez em Dialética do lluminismo (WOLF, 1995). O termo se propde a destacar
um tipo de producdo intelectual possivel a partir da Revolucdo Industrial que se
assemelharia a produgdo de bens de consumo materiais.

Os tedricos da Escola de Frankfurt acreditavam que uma padronizacdo e uma
serializa¢do na forma de producio de conteddo cultural era capaz de padronizar também
o receptor da mensagem (ADORNO, 2002). Para os frankfurtianos, a mercantiliza¢ao
da obra de arte colocaria esta a altura de um gosto médio, com o objetivo maximo do
lucro sobre a produgao.
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Corroborando com Silva (2006), entendemos que a nocdo dos media como
instrumentos de cerceamento da liberdade e padronizacdo do pensamento foi estruturada
com a Escola de Frankfurt, mas que a idéia de total passividade do receptor ndo € um
consenso. Como esclarece o autor, “a Industria Cultural sé viu o consumidor, embora
defendesse o cidadao, indefeso e hiperdimensionou o poder do emissor” (SILVA, 2006:
96).

Wolf (1995) observa que, contemporaneo aos estudos da escola frankfurtiana, nos
anos 1940, Lazarsfeld j4 demonstrava uma preocupagcdo em relacdo a esta visdo de
passividade do receptor e afirmava a necessidade de se ter cuidado ao tratar do
comportamento do ouvinte/leitor/telespectador frente aos meios de comunicacdo de
massa. Mais tarde, Klapper (apud WOLF, 1995: 35) vai afirmar que “os elementos do
publico ndo se expdem a rddio, a televisdo ou ao jornal num estado de nudez
psicoldgica”, o que significa uma limita¢do no poder de controle dos media.

Todavia, ainda segundo o pensamento frankfurtiano, Wolf (1995: 76) recorda que
“a maquina da industria cultural, ao preferir a eficicia dos seus produtos, determina o
consumo e exclui tudo que € novo, tudo o que se configura como risco inutil”. Tal
eficdcia se refere, ndo ao objetivo da arte de sensibilizar quem a ela tem acesso, mas tao
somente a obtencao de um retorno financeiro sob a obra.

Entretanto, € importante destacar o entendimento dos préprios membros da Escola
de Frankfurt de que a criacdo intelectual adquire cardter de produto antes mesmo da
Revolu¢ao Industrial.

As puras obras de arte, que negam o cariter de mercadoria da
sociedade ja pelo fato de seguirem a sua prépria lei, sempre foram, ao
mesmo tempo, também mercadorias: e a medida que, até o século
XVIII, a protecdo dos patronos defendeu os artistas do mercado, estes
eram sujeitos, em troca, aos patronos e a seus propositos (ADORNO,
2002: 59-60).

Seguindo esta mesma légica da relacdo entre o artista e seu patrono, surge na
Inglaterra - durante a ascensdao da Revoluc¢do Industrial e da producdo de livros e
periddicos por meio da prensa — mecanismos de licenciamento ou autorizagdes para a
producio e distribuicdo de produtos culturais (GANDELMAN, 2007). E o caso do
Copyright Act, de 1709, instituido pela coroa britanica.

Se observado sob o ponto de vista do direito autoral, vé-se que, assim como a
producdo de obras artisticas seguiu uma légica de producdo técnica, tal qual bens de
consumo materiais, a protecao da obra intelectual também se utiliza da mesma estrutura
da propriedade privada, apesar de serem claras suas diferencas.

Gandelman (2007: 27) destaca que, além de os privilégios de producdo e
distribuicao serem concedidos ao editor e ndo ao autor da obra, tal licenga exercia, “uma
forma de censura prévia, pois sé eram licenciados livros que ndo ofendessem os
interesses (politicos, principalmente) dos licenciadores”.

Percebe-se durante todo o periodo da modernidade uma necessidade de controle e
racionalizacdo dos processos sociais. VEé-se nos instrumentos tecnologicos uma
possibilidade de controle de algumas oligarquias de comunicacdo sobre a producdo de
contetidos (GINDRE, 2007), além de uma restri¢cdo de acesso a quem possa pagar pelos
produtos.

Com o advento e o desenvolvimento da internet, a 16gica é outra. Observa-se na
p6s-modernidade a tecnologia assumir uma funcao diferente da que lhe era atribuida até
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entdo. Silva (2006) explica a existéncia de um novo papel mediador da técnica,
cabendo-lhe ndo mais apenas a idéia de controle, mas também o seu esfacelamento. Isto
significa que as novas tecnologias, definidas por Silva (2006: 96) como tecnologias do
imagindrio, englobam a industria cultural também. Entretanto, “a idéia frankfurtiana de
controle estd superada”.

O autor se refere a nocdo de cibercultura — uma cultura pés-massiva (LEMOS,
2007), forjada no ambiente digital e tendo como principal caracteristica a producao de
discursos, ndo mais de maneira vertical, sob o dominio de um nicleo e disponibilizado
para as massas, sendo a possibilidade de criacdo e distribuicdo de contetdos pelos
individuos e para a coletividade.

Compartilhamento digital: um novo comportamento de consumo?

Além da descentralizagdo da producgdo, o ciberespago traz outra caracteristica
basica, a desterritorializacdo da cultura, ambas possiveis devido a imaterialidade dos
discursos. Lemos (2007: 80) assim define o ciberespacgo:

E aquele onde a forma do rizoma (redes digitais) se constitui numa
estrutura comunicativa de livre circulacdo de mensagens, agora nao
mais editada por um centro, mas disseminada de forma transversal e
vertical, aleatdria e associativa. A nova racionalidade dos sistemas
informatizados age sobre o0 homem que ndo mais recebe informacdes
homogéneas, de um centro “editor-coletor-distribuidor”, mas de
forma cadtica, multidirecional, entrépica, coletiva e, a0 mesmo
tempo, personalizada.

Faz-se necessdrio observar que a autonomia do produtor/leitor frente ao
contetido é um processo antigo, entretanto, intensificado a partir do ambiente digital. E a
evolucdo da técnica de copia dos produtos a responsavel por ampliar tais possibilidades
e a industria aparece como facilitadora deste processo.

Benjamin (1982), explica que ndo foram as novas técnicas as responsaveis pela
arte tornar-se suscetivel a reproducao. O autor postula que cépias de obras de arte eram
feitas por discipulos para exercitarem o trago, os proprios autores das obras as
reproduziam para difundi-la e, havia também os falsarios, que copiavam com o objetivo
de lucrar com o trabalho.

Como observa Benjamin (1982), ja havia, aquela época, a reproducdo dos bens
culturais ndo necessariamente pelo autor da obra ou autorizado por este, com a
finalidade de lucro. O autor, apesar de tradicionalista em sua visd@o quanto a arte, traz
aspectos de relevancia atual e trabalha com a supressdo da industria pela industria e das
diferentes possibilidades de reproducdo geradas a partir da midia e das novas
tecnologias.

McLuhan (apud GANDELMAN, 2007: 56) ja afirmou que “na era da xerox,
qualquer cidadao € um editor”. Se atualizarmos esta afirmacgdo, considerando os atuais
dispositivos tecnoldgicos de producdo, cdpia e propagacao, torna-se possivel entender
que, inseridos no ciberespaco, o papel de editor é ampliado para outros discursos, nao
apenas os impressos, mas também producdes sonoras ou até mesmo audiovisuais. Tal
consideragdo corrobora com o pensamento de Lemos (2007: 64) de que “a fase pds-
industrial da sociedade ndo € a ruptura com a dindmica monopolista de capitalismo, mas
uma radicaliza¢do do desenvolvimento de sua prépria 1dgica”.
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Faz-se necessdrio compreender que as possibilidades de reprodutibilidade sao
desenvolvidas pelo proprio mercado que enseja limitar o uso de tal reproducdo. Bauman
(2003) utiliza o mito do suplicio de Tantalo para explicar uma no¢do de felicidade
experimentada com a inocéncia, mas € possivel adapté-lo ao nosso estudo.

Tantalo, filho de Zeus e Plutd, gozava de um bom relacionamento no Olimpo,
porém cometeu um crime que varia segundo os narradores da histéria. O consenso é que
“Tantalo foi culpado de adquirir e compartilhar um conhecimento a que nem ele nem os
mortais como ele deveriam ter acesso” (BAUMAN, 2003: 13).

Por tal ato, Tantalo foi condenado, mas gostariamos de enfatizar que as
narrativas miticas e biblicas possuem um cariter de punicdo a quem dissemina um
conhecimento que estd bem préximo, mas por alguma razao, nao deve ser difundido. A
licdo de Tantalo se repete na génese de Addo e Eva e também no mito de Prometeu,
acorrentado por distribuir o fogo com os homens.

No nosso caso, queremos destacar o fato de, tanto nos mitos como no novo
ambiente mididtico, o conteido estar ao nosso alcance, pois temos as ferramentas
necessdrias para adquiri-los. Entretanto, hd mecanismos (muitas vezes sequer
compreendemos o seu funcionamento) limitando a pritica do compartilhamento por
meio da copia.

O fato é que estruturas de protec@o a obras desenvolvidas na modernidade como
por exemplo o copyright, estdo fora de sintonia com a realidade das novas tecnologias
(LESSIG, 2008). O motivo envolve tanto os instrumentos técnicos quanto o
comportamento dos individuos mediante os produtos. Como reforca Lévy (1999: 22),
“as tecnologias sdo produtos de uma sociedade e de uma cultura”. Por esta razdo, ndao ha
como separar a tecnologia desenvolvida pelo mercado do comportamento praticado
pelos individuos, ainda que estes dois entrem em um conflito de interesses em relagdo a
usabilidade e ao acesso as obras.

Gandelman (2007: 58) postula que a reprografia € uma problemaética
“terrivelmente incentivada pela facilidade de aquisicio e wuso de aparelhos
reprodutores”. Entretanto, para alguns autores, a idéia de reproducdo ndo parece ser
assim tao assustadora. Ao contrdrio, ha o entendimento de que a ascensao do processo
criativo estético € incentivada por essa nova ética aliada aos instrumentos tecnolégicos.

Entre eles destaca-se Castells (2006: 227) com a seguinte afirmativa: “nao houve
direito de propriedade nem controle burocratico para desenvolver a rede de
comunicacdo mais potente da histéria. Na realidade, foi a ndo-existéncia desses
controles que a possibilitou”. Como se vé, a liberdade nos espacos produtivos que
outrora ndo era possivel acompanha a mesma dindmica que construiu a nova ambiéncia.

Alternativas a pirataria

Logo apds os softwares adquirirem preco de mercado, surgiu um movimento que
discutia a relacdo entre os internautas e os codigos-fontes fechados devido a questdes
mercadolégicas. Até entdo, tais codigos eram abertos e era comum a pratica de
modificar e aperfeicoar os programas. Dentro destas discussdes que, envolviam,
sobretudo, a liberdade do usudrio frente a um produto cultural, o novo “manuseio” das
obras intelectuais em geral também foi pensado.

Assim em 1984, surge o Projeto GNU, com o objetivo de criar um sistema
operacional totalmente livre, conforme explica a propria Wikipédia, iniciativa licenciada
pelo GNU. E exatamente esta a idéia que se pretende transmitir com o termo software
livre: ndo se trata apenas de uma questdo de preco, mas da possibilidade de o usudrio
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modificar o programa e adapta-lo as suas necessidades.

Tal pensamento foi estendido a outras produgdes culturais, ndo se limitando
apenas aos softwares. Popularizada por Richard Stallman, a expressao copyleft (cunhada
por Don Hopkins) logo aparece como uma provocagdo ao copyright. Ao primeiro esta
atrelado o direito do autor de manter a sua obra em liberdade tal qual ele deseja.
Segundo Ortellado (2007), “o conceito de copyleft é aplicado na producdo literdria,
cientifica, artistica e jornalistica”.

Outra iniciativa neste mesmo sentido é o Creative Commons (CC). Este propde
licencas para dudio, video, imagem, texto, trabalhos educativos de forma que o autor
possua “alguns direitos reservados”, estes escolhidos pelo proprio criador da obra. Um
de seus representantes no Brasil, Ronaldo Lemos (apud CARMEN, 2008), explica que
“ninguém sabe direito o que pode e ndo pode fazer na internet. Eu tenho a impressao,
por exemplo, de que se comprar um CD na loja, pagar por ele, eu posso copid-lo para o
meu iPod. Mas nao posso”.

Este ¢ um dos pontos de tensdo entre o cidaddo, o autor, a lei e o mercado.
Enquanto a lei cria restricoes a uso de determinados bens culturais, o mercado
desenvolve produtos e formatos de arquivos que o individuo ndo sabe exatamente como
€ permitido utiliza-los.

Apesar da existéncia de iniciativas com o objetivo de institucionalizar a pratica do
compartilhamento, hd também os que acreditam na pirataria como forma de realizar um
movimento de ruptura com a atual estrutura de direitos reservados, ja que ndo sio todos
os autores que permitem uma utilizacdo mais livre de suas obras.

O endereco eletronico do grupo ja transmite um convite, a principio, curioso:
“roube este filme” (traducdo para stealthisfilm.com). A pédgina, com uma estética
minuciosamente pensada, daria a idéia de um panfleto riscado a mao, se ndo fossem os
hiperlinks. Alguns poderiam pensar em mais uma pagina de compartilhamento de
produtos ditos piratas, nos quais alguns usudrios por iniciativa prdpria, escaneiam
revistas semanais, mensais e disponibilizam para download junto a filmes, musicas e
softwares, além de textos e outras imagens.

Apesar de ambos trazerem em seu cerne o mesmo discurso, o primeiro propde
um movimento de reflexdo, ndo ficando resumido apenas a légica pura e simples do
consumo. Phd em filosofia, o inglés Jamie King questiona o papel do mediador, e até
que ponto a autonomia do consumidor frente ao objeto de consumo ndo € capaz de
incomodar as estincias econdmicas atuais.

O nome League of Noble Peers (ou Liga dos Nobres Pares, em portugués) é uma
brincadeira com o termo que representa a tecnologia de trocas de conteudos peer to peer
popularizado pelo Napster, no qual € permitido aos usudrios a troca de conteidos na
rede de computador para computador, descentralizando o armazenamento de
informagdes e dificultando os processos de rastreamento.

Entretanto, € importante destacar que nao sdo apenas grupos de contraposi¢ao ao
copyright os que buscam alternativas neste novo ambiente mercadoldgico. Citemos
como exemplo a proposta de download remunerado desenvolvido pela Trama, onde
empresas destinam uma verba para os artistas possibilitando o internauta fazer o
download das miusicas. Empresas sem uma ligacdo direta com a produgdo cultural
participam desta iniciativa, obtendo um bom retorno para a sua imagem. E o caso, por
exemplo, da Volkswagen que, nesta nova forma de mecenato, ja “patrocinou” albuns de
Ed Motta e da banda Cansei de Ser Sexy. Estes sdo apenas alguns exemplos de produtos
mididticos vivenciados a época de sua reproducgdo digital gratuita.

Ano V, n. 11 — novembro/2009 6



eVista eletronica

TeEmMmRTICA

Consideracoes finais

Como observa Silveira (2007: 22), inicialmente a virtualizacio demonstrou ser
uma solucdo para a ampliagdo do alcance do capital e da circulacdo de mercados: tal
expansdo “foi tdo longe no seu impeto de criar mecanismos velozes de reproducdo e
ampliacdo do capital, que [o sistema financeiro] intensificou o processo de virtualizagao
da moeda, desmaterializando-a completamente”. Porém, o que se observa atualmente é
uma radicaliza¢do do papel do virtual nos processos de troca que, muitas vezes, exclui a
16gica mercadolégica como definida na modernidade.

Dessa maneira, a rede foi constituida com o intuito de proporcionar o livre acesso
ao conhecimento a partir da disponibilidade do maior nimero possivel de informacdes.
Da mesma forma que os internautas “navegam” pelos dados, € possivel também que
eles proprios subsidiem a rede com arquivos de imagem, texto, som e video, gerando
um espacgo onde a liberdade de expressdo € uma regra capaz de esfumacar preceitos do
sistema social offline.

Isto significa que normas antes estabelecidas sdo facilmente rompidas e torna-se
importante repensar na relacdo que estabelecemos com a informagdo - quais os meios
utilizados para adquirimos e qual a sua proveniéncia. Por esta razdo, as relacdes de
autoria e propriedade intelectual precisam ser revisitadas. Observa-se que a amplitude
que a internet tomou aliada a outros instrumentos, chegou ao ponto de praticamente
inviabilizar o cumprimento do direito autoral como € concebido hoje.

A pirataria de produtos culturais, entendendo-a como reproducdo e
compartilhamento ndo autorizados de uma determinada obra, € um fenomeno crescente,
dada a permissividade do ciberespaco aliada as novas tecnologias de suporte. Se, por
um lado, hd a preocupacdo em explicar a populagdo o aspecto ilegal da pirataria, por
outro, hd discussdes a respeito dos pontos positivos que o acesso a informacgdo
viabilizado pela reprodutibilidade, ainda que ndo autorizada, permite.

Apesar de algumas solu¢des normativas jad se apresentarem com o objetivo de
resolver as tensdes entre autor, leitor, obra e mercado, ainda ndo ha indicios de que elas
déem conta de solucionar o problema da pirataria. No caso de iniciativas como o
Copyleft e o Creative Commons, estd se tratando de um autor que permite um uso
diferenciado de sua obra.

Contudo, nestas propostas, a 16gica de mercado das grandes empresas de produgdo
de filmes ou musicas, por exemplo, estaria comprometida. Este possivel
comprometimento do modelo produtivo atual faz com que os empresdrios busquem
alternativas capazes de manter os intermediadores como parte crucial do processo, sem
comprometer seus lucros mediante os produtos.

A virtualizacdo dos produtos culturais mididticos, a partir de uma versatil
linguagem digital, amplia as possibilidades da prética da pirataria em espacos como a
internet. Tal reproducdo nao autorizada, seguindo a mesma légica de apelo ao consumo
propagado pela industria é capaz de afetar a propria industria. Neste sentido, o consumo
parece ter dado um golpe na estrutura industrial, como se o capitalismo estivesse
preparando “as condicdes de sua propria supressdo” tal qual afirma Benjamin (1982) a
partir das reflexdes de Marx.
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